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Resumen Ejecutivo

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Municipalidad Provincial del Cusco constituye el
documento de gestidn institucional que establece la misidn, los objetivos y las acciones estratégicas
en el mediano plazo, el cual se encuentra aprobado mediante Resolucién de Alcaldia N° 647-2020-
MPC de fecha 29 de diciembre del 2020, esta compuesto por diez (10) Objetivos Estratégicos
Institucionales y por cuarenta y uno (41) Acciones Estratégicas Institucionales.

El Plan Operativo Institucional (POI) es el documento de gestion institucional en el que se define la
accién del Gobierno Municipal a través de las actividades operativas e inversiones, a los cuales se le
asigna recursos presupuestales a fin de dar cumplimiento a las Acciones y Objetivos Estratégicos
Institucionales definidos en el PEI, el POl se encuentra aprobado mediante Resolucién de Alcaldia
095-2022-MPC.

En el marco de la fase de seguimiento y evaluacion de planes del ciclo de planeamiento estratégico y
en cumplimiento de las disposiciones de la Guia para el Planeamiento Institucional, la Oficina de
Planeamiento en coordinacion las diferentes dependencias de la Municipalidad Provincial del Cusco
elaboro el presente documento “Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico
Institucional (PEI) - Plan Operativo Institucional (POI) 2021" con el objetivo de dar a conocer los
avances logrados durante el afio 2021 en relacién a los objetivos y metas planteadas.

El Informe de evaluacion se realizd siguiendo la metodologia del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN) quien ejerce la funcién de 6rgano rector, orientador y de coordinacién del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, en ese sentido se realiz6 la evaluacion de acuerdo a
la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo N° 053-2018-CEPLAN/PCD, modificada por Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo
N° 016-2019/CEPLAN/PCD, y la Guia para el seguimiento y evaluacién de politicas nacionales y
planes del SINAPLAN, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 015-
2021-CEPLAN/PCD.

De los 10 OEI que se plantearon en el PEI se lograron superar 5 OEI (el OEI 01, OEI 02, OEI 05, OEl
08 y OEI09), no se llegd a la meta 4 OEI (OEI 04, OEI 06, OEI 7 y el OEI 10) y se tiene el cumplimiento
del OEI 03.

El presente informe de evaluacion consta de siete (07) partes, la primera (i) parte presenta el resumen
ejecutivo de forma sucinta, en la segunda parte (ii) se realiza el andlisis contextual en el que se
implementa el PEI, en el tercer capitulo (iii) se exponen la evaluacion de cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas Institucionales, el cuarto punto (iv) las medidas
Covid, el punto cinco (v) las medidas para la mejora continua, el punto seis (vi) conclusiones y en el
punto siete (vii) las recomendaciones. Se adjunta reporte de seguimiento del PEI 2021, seguimiento
del POI 2021 e Informe de evaluacion de implementacion del Plan Operativo Institucional POI primer
semestre — 2021.
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Analisis Contextual

El presente Informe considera como periodo de evaluacion al afio 2021, el mismo que aln sigue
caracterizado por enmarcarse en un escenario definido por la Pandemia COVID-19, que ha modificado
significativamente el panorama social y econdmico nacional, asi como el normal funcionamiento de
las instituciones publicas y privadas. En este contexto, la rapida expansion del virus y las medidas
adoptadas ocasionaron cambios, dificultades y limitaciones a diferentes grupos sociales, quienes
vieron vulnerados sus derechos fundamentales en distintas situaciones, la emergencia sanitaria
empezd el 15 de marzo del 2020, asimismo, con la adopcion de estas medidas la economia se vio
paralizada, se detuvieron las actividades econdmicas y los gobiernos locales priorizaron actividades
esenciales como limpieza publica, seguridad ciudadana y acciones relacionadas a la lucha contra la
pandemia.

A pesar de la coyuntura la Municipalidad Provincial del Cusco a continuado con las actividades a fin
de dar respuesta a: la emergencia sanitaria (Planta de oxigeno, fiscalizacion y cumplimiento de
protocolos Covid-19, atencidn a personas vulnerables, entrega de canastas solidarias y vacunacién a
trabajadores de primera linea), promocién y recuperacion econémica (promocién de empleo, destrabe
de inversiones, inicio de proyectos de envergadura, mercados itinerantes y transferencia de recursos)
y gestion institucional y social (gestion eficiente de recursos, unién de autoridades, recuperacion de
espacios publicos, mejoramiento de la seguridad ciudadana, convenios con gobiernos locales y
audiencias publicas). Se tuvo la disminucién de los presupuestos de la institucién (Grafico 1)
generados por la paralizacién econdmica vivia el pais, asi mismo la pandemia afecto la salud de
muchos servidores publicos y en algunas dependencias se tuvo la lamentable pérdida de vidas.

En ese contexto antes descrito se evaluara los Objetivos Estratégicos Institucionales y las Actividades
Estratégicas Institucionales correspondientes al afio 2021, y se incluird en el formato de seguimiento
la informacion sobre los avances alcanzados en esos afios que estaran en formato.

Grafico N° 01: Evolucion del Presupuesto Institucional
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% DE EJEC 90% 79% 71% 76% 74% 89%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la pagina web de transparencia econémica.
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lll.  Evaluacién del cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)
El PEI 2021-2024 de la Municipalidad Provincial del Cusco, se compone de diez (10) Objetivos
Estratégicos Institucionales y sus respectivos indicadores:

Cadigo Objetivos Estratégicos Institucionales Indicadores
OEI 01 Promover la atencién integral de la Porcentaje de nifios menores de 3 afios con
poblacion del distrito de Cusco. anemia en el distrito del Cusco.

Mejorar las condiciones de habitabilidad de | Porcentaje de viviendas con conexién a
OEI 02 P -
la poblacién en la Provincia del Cusco. agua potable.

OEI 03 Promover el desarrollo ambiental sostenible | Nimero de hectareas tratadas en el botadero

de la Provincia del Cusco. controlado de Jaquira.

Fortalecer la seguridad ciudadana en la Numero de incidentes de delitos y faltas en el
OEI 04 L L

Provincia del Cusco. distrito de Cusco.

OEI 05 Mejorar el sistema de transporte y transito | Porcentaje de vehiculos fiscalizados que

de la Provincia del Cusco. cumplen la normativa.

OEI 06 Promover la competitividad econdmica de la | Nimero de agentes econémicos articulados al
Provincia del Cusco. mercado provincial y regional.

OEI 07 Mejorar el ordenamiento y gestion territorial | Porcentaje del area de la Provincia del Cusco
de la Provincia del Cusco. con zonificacién adecuada.

OEI 08 Promover el turismo y la cultura de la NUmero de participantes en las actividades
Provincia del Cusco. culturales realizadas.

Desarrollar los procesos de Prevencién y

OEI09 | Reduccién del riesgo en la Provincia del e

Cusco. forestales.
OEI 10 Fortalecer la Gestion Institucional de la Porcentaje de cumplimiento de actividades del
Municipalidad Provincial del Cusco. POI.

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024

OEI 01 Promover la atencién integral de la poblacion del distrito de Cusco.

El OEI 01 constituye el porcentaje de nifios menores de 3 afios con anemia en el distrito del Cusco el
cual se espera que el porcentaje de nifios con anemia se vea disminuido afio a afio, en marco de los
resultados de los diferentes programas de complementacién alimentaria brindados la municipalidad.
La anemia en menores de 3 afios tiene consecuencias adversas en el desarrollo cognitivo,
principalmente si se presenta en periodo critico como el crecimiento y diferenciacion cerebral, siendo
uno de los principales problemas de salud publica que afectan el desarrollo infantil temprano.

En el distrito de Cusco, el abordaje se ha dado a través de la implementacion de intervenciones
desarrolladas por la Unidad Ejecutora Red Norte de Salud Cusco —Municipalidad Provincial del Cusco
mediante la Gerencia de Desarrollo Humano y Social, que segln el analisis de indicadores de
resultado, productos y cobertura se obtuvo que, el 35% de nifios menores de 3 afios tienen anemia
en el distrito de Cusco el cual se obtuvo pese a las restricciones por la emergencia sanitaria.
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Tabla N° 01: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 01

Responsable del

Gerencia de Desarrollo Humano y Social

indicador
Indicador Porcentaje de poblacion beneficiaria que mejoraran su condicion alimentaria
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Descendente

. Desempefio del
Ao 2015 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
valor 35% 51% 41% 35% 118%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Dentro de las principales limitaciones se tuvo que: Los presupuestos asignados para las atenciones
integrales de la poblacién han sido limitadas lo cual no ha permitido atender a mayor poblacién
vulnerable. No se pudo realizar ni concretar actividades en favor de la poblacion vulnerable, que
aglomeraran personas en locales cerrados, debido a la pandemia Covid -19 y por las restricciones
emanadas por el gobierno central. Se cuentan con infraestructuras poco adecuadas y ambientes que
no permiten a los trabajadores desarrollar todas sus potencialidades y limita un adecuado servicio a
los administrados.

Grafico N° 02: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 01
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Respecto de las limitaciones presentadas se priorizaron las actividades mas importantes para su
financiamiento, asi como se realizd gestiones con otras instituciones publicas y privadas a fin de
realizar actividades conjuntas.
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Tabla N° 02: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 01

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de 2021p/ 2021 e % de
avance

Cod

Institucional medida
PROGRAMAS DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA
EFICAZ A POBLACION VULNERABLE
DEL DISTRITO DE CUSCO.

AEI.01.01 Porcentaje 50% 60% 120%

ATENCION OPORTUNA EN ,
BENEFICIO DE LA POBLACION .
AEI.01.02 VULNERABLE DEL DISTRITO DE Porcentaje 60% 28% 47%

CUSCO.

SERVICIOS DE SALUD PUBLICA
AEI.01.03 | MEJORADOS DE LA PROVINCIA DEL | Numero 2 1 50%
CUSCO.

NUMERO DE INSTITUCIONES

EDUCATIVAS QUE RECIBEN APOYO
AEI.01.04 |EN EQUIPAMIENTOY Numero 3 3| 100%
MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA

PROGRAMA DEPORTIVO
IMPLEMENTADO PARA NINOS;
ADOLESCENTES Y JOVENES DEL
DISTRITO DE CUSCO.

AEI.01.05 Numero 600 0 0%

ACTIVIDADES EDUCATIVAS Y
AEI.01.06 | FORMATIVAS PERMANENTE ENEL | Numero 5 1 20%
DISTRITO DE CUSCO.

BIBLIOTECA MUNICIPAL EQUIPADA
TECNOLOGICAMENTE EN
BENEFICIO DE LA POBLACION
CUSQUENA.

AEI.01.07 Numero 12000 11179 93%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

OEI 02 Mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacién en la Provincia del Cusco.
Los logros alcanzados en marco de la infraestructura publica adecuada son:

- Ejecucién 27 obras de infraestructura, de las cuales 23 fueron por administracién directa y 4 por
administracion indirecta, de las 27 obras se culminaron 15.

- Se logro entregar 07 expedientes de pre liquidacion de proyectos para su liquidacion técnica y
financiera.

El OEI 02 se mide por el porcentaje de viviendas con conexion a agua potable, el sentido esperado
del indicador es ascendente, el valor obtenido para el 2021 representa el 93% teniendo un desempefio
del indicador al 108%.

Durante el periodo en evaluacién se tuvo problemas por desabastecimiento de maquinarias,
perjudicando la programacion de los diferentes proyectos. Frente a la pandemia por el Covid 19, los
precios de los diferentes bienes referidos a la construccion se elevaron, causando modificaciones en
el presupuesto de los diferentes proyectos, asi como su tiempo de entrega.
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Tabla N° 03: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 02

Responsable  del

Gerencia de Infraestructura

indicador

Indicador Porcentaje de viviendas con conexién a agua potable

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Descendente
Afio 2013 2020 2021p/ | 2021l ?:;i’:ggr“go“z'ﬁ'
valor 82% s/i% 86% 93% 108%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

A fin de solucionar el desabastecimiento de maquinaria, se hizo la adquisicién de repuestos para
ponerlos operativos, asi también, con el objetivo de cumplir las metas proyectadas para el 2021, se
solicitd en cada proyecto de inversion elaborar planes de seguridad de proteccion, riesgo y prevencion
frente a la Covid 19.

Grafico N° 03: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 02
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Se ha logrado la contribucion de la modernizacion y embellecimiento del Distrito de Cusco, habiendo
programado, ejecutado y realizado el seguimiento adecuado a las obras publicas a nivel provincial y
distrital, monitoreando ademés la correcta utilizacion de los presupuestos asignados para la
conclusién de los proyectos de inversion en el tiempo previsto, y segun los expedientes aprobados,
ello alineado al objetivo estratégico de fortalecer la gestion institucional de la Municipalidad Provincial
del Cusco, a través de acciones estratégicas de gestién administrativa y operativa eficientes.
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Tabla N° 04: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 02

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de % de
Cod Institucional medida 2021p/  2021ef avance
INFRAESTRUCTURA PUBLICA
AEI.02.01 | ADECUADO EN BENEFICIO DE LA Nimero 14 6 43%
POBLACION CUSQUENA.
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
AEL.02.02 | BASICO DE CALIDAD EN LA Porcentaje 85% 94% 110%
PROVINCIA DE CUSCO
GESTION Y CONSERVACION
AEL0203 A e R bEL Porcentaje | 45%  50%  111%
CUSCO. )
CATASTRO ACTUALIZADO DEL AREA | ,,.
AEL02.04 | URBANA DEL DISTRITO DE CUSCO. | \umero 1017 76| T5%
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado
Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

OEI 03 Promover el desarrollo ambiental sostenible de la Provincia del Cusco.

El OEI 03 constituye el numero de hectéreas tratadas en el botadero controlado de Jaquira del cual
se debe precisar que, el botadero de Jaquira empezd a funcionar en el mes de junio del afio 2001,
pese haber cumplido su vida Util, se ha realizado ampliaciones en el botadero en el afio 2016 para
prolongar su vida util por 4 afios més; es decir este botadero tenia previsto funcionar hasta el afio
2020 pero por la falta de un relleno sanitario el botadero seguira funcionando. Los residuos sélidos en
este botadero generan focos infecciosos de gran magnitud que impactan negativamente en la salud
de las personas y el ambiente. Es por eso que se ha iniciado un proceso de tratamiento el cual mitigara
el impacto generado.

El nimero de hectareas tratadas en el botadero controlado de Jaquira para el 2021 fue de 2, las
acciones realizadas son: Una adecuada gestion de residuos solidos, desde la recoleccion hasta la
disposicién final, también se hizo el tratamiento de lixiviados y el soterrado de residuos sélidos en el
botadero controlado de Jaquira.

Tabla N° 05: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 03

Responsable  del

Gerencia de Infraestructura

indicador

Indicador NUmero de hectareas tratadas en el botadero controlado de Jaquira
Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afio 2015 2020 2021p/ | 2021el ?:jlir:ggfgo‘;ﬁ'
valor sli 2.00 2.00 2.00 100%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos
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Se continuo con el programa de segregacion en la fuente, el cual consistio en sensibilizar a la
poblacién sobre la importancia de separar los residuos sélidos y en la recoleccion de residuos sélidos
aprovechables

Se realizé la evaluacion y supervision ambiental en el marco del Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental -PLANEFA 2021, asi como la implementacion de las acciones establecidas
en el PIGARS, que coadyuvd a repotenciar las acciones de reciclaje y disposicion final de los residuos
solidos.

Grafico N° 04: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 03
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Las principales limitaciones se debieron a que no se contd con el personal suficiente para realizar
todas las actividades que se tenian programado, asi como, el presupuesto asignado fue limitado, ya
que no logro cubrir con todas las necesidades de materiales, equipos, enseres e insumos requeridos,
lo cual limita la atencién oportuna a los administrados.

Tabla N° 06: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 03

% de
avance

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de

Cod

Institucional medida  2021P/ 2021l

RECOLECCION; TRANSPORTE Y
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
SOLIDOS ADECUADO EN EL
DISTRITO DE CUSCO.

PROGRAMA DE SEGREGACION EN
AEI.03.02 | LA FUENTE IMPLEMENTANDO EN EL | Numero 20 665 3325%
DISTRITO DE CUSCO.

AREAS VERDES RECUPERADAS Y
AEI.03.03 | CONSERVADAS EN EL DISTRITO DE | Numero 18000 0 0%
CUSCO.

AREAS VERDES RECUPERADAS Y
AEI.03.03 | CONSERVADAS EN EL DISTRITO DE | Numero 125000 | 120000 96%
CUSCO.

EVALUACION Y MONITOREO
AEI.03.04 | AMBIENTAL EJECUTADO EN LA Numero 100 64 64%
PROVINCIA DE CUSCO.

AEI.03.01 Porcentaje 85% 82% 96%

10
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Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de 2021p/ 2021 ¢l % de

Cod . .
Institucional medida avance
ASISTENCIA TECNICA Y MONITOREO
AEI.03.05 | PERMANENTE A LAS JASS DEL Porcentaje 80% 60% 75%
DISTRITO DE CUSCO.
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado
Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Las acciones tomadas a fin de mitigar dichas limitaciones fueron: El uso de las redes sociales permitid
llegar a mas personas con informacion ambiental permitiendo que los ciudadanos tomaran conciencia
sobre la importancia del cuidado del medio ambiente, asimismo, la formacion de los Promotores
Ambientales permitié que los ciudadanos puedan integrarse para apoyar las acciones ambientales.
Se tuvo la participacion activa de jévenes voluntarios y practicantes que apoyaron en campafias de
sensibilizacion en diversos puntos de la ciudad.

OEI 04 Fortalecer la seguridad ciudadana en la Provincia del Cusco.

El OEI 04 se mide por el nimero de incidentes delitos y faltas en el distrito de Cusco, el cual tiene por
finalidad contribuir a garantizar la paz, tranquilidad y a reducir la criminalidad y delincuencia, mediante
una adecuada politica de prevencion multisectorial y control de la violencia, que permitan que las
personas puedan desarrollar sus actividades libres de riesgos y amenazas

Se cuenta con el registro de 25 incidentes delitos y falta en el distrito de Cusco durante el 2021, los
cuales se vieron significativamente reducidos por la emergencia sanitaria, asimismo, en mérito de las
funciones de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales, los serenos brindan
apoyo a la ciudadania en las zonas asignadas, mediante acciones preventivas, disuasivas y de
atencion a las personas, para coadyuvar en mejorar los niveles de seguridad y tranquilidad publica.
Los 25 incidentes fueron efectuados en compaiiia Policia Nacional del Peru debido a la sucesién de
faltas, accidentes, conflictos sociales y otros eventos de relevancia por parte de la poblacion.

Tabla N° 07: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 04

Responsable del

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales

indicador

Indicador Numero de incidentes de delitos y faltas en el distrito de Cusco.

Unidad de Medida NUmero Sentido Descendente
. Desempefiio del

Ano 2016 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021

valor 745 sli% 650 25 4%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Los principales logros estan enfocados en promover la participacion activa y organizada de la
poblacién en seguridad ciudadana, asi se tiene que:

11
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- Se establecio una efectiva ejecucién del Patrullaje Integrado, trabajando de manera articulada
con la Comisaria del Cusco, Comisaria de Independencia, Comisaria de Tahuantinsuyo, y la
Comisaria de Sipaspuijio con el objetivo de garantizar la tranquilidad, orden y seguridad publica
en el distrito del Cusco.

- Se realizaron acciones conjuntamente con las juntas vecinales, con el fin de promover la cultura
de seguridad ciudadana en la poblacién, asi como su participacion activa en el fomento del orden
y seguridad publica.

- Se realiz6 monitoreos a través del Control de vigilancia con soporte de las cdmaras de video y
vigilancia manejadas por personal capacitado.

- Se atendieron los incidentes reportados por la poblacion

Gréfico N° 05: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 04
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Las limitaciones encontradas fueron: Las camaras de video vigilancia requieren renovacion por el
tiempo de utilizacion. Cantidad insuficiente de personal para el patrullaje integral con la PNP. La
limitada asignacion presupuestal y equipamiento hacen un deficiente desarrollo de las actividades de
prevencion en seguridad ciudadana. Frente a las limitaciones presentadas se realizaron adecuadas
gestiones de informacién para la prevencion de delitos o actos que alteren la tranquilidad publica, se
realizé la articulacién interna y externa para evitar alteraciones a la seguridad publica.

Tabla N° 08: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 04

% de
avance

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de

Cod 2021 p/ 2021 e/

Institucional medida
SISTEMA DE VIGILANCIAY
COMUNICACION OPERATIVO EN
BENEFICIO DE LA POBLACION
CUSQUENA
PATRULLAJE MUNICIPAL
PERMANENTE EN BENEFICIO DE LA
POBLACION DEL DISTRITO DE
Cusco
PATRULLAJE MUNICIPAL
PERMANENTE EN BENEFICIO DE LA
POBLACION DEL DISTRITO DE
Cusco.

AEI.04.01 Numero 70 53 76%

AEIL.04.02 Porcentaje 90% 115% 128%

AEI.04.02 Numero 6 1 17%
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Cod Descripcion de I.a At.:cwn Estratégica Unlda.d de 2021p/ 2021 ¢l % de
Institucional medida avance
CATASTRO ACTUALIZADO DEL AREA | ,,. 0
AEI.02.04 URBANA DEL DISTRITO DE CUSCO. Numero 10.17 7.6 75%
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

OEI 05 Mejorar el sistema de transporte y transito de la Provincia del Cusco.

El OEI 05 constituye el Porcentaje de vehiculos fiscalizados que cumplen la normativa los cuales se
realizan mediante los inspectores municipales de transito, debido a que son las personas acreditadas
y homologadas, y tiene la funcion de supervisar y detectar infracciones por el incumplimiento de las
disposiciones del Reglamento Nacional de Transito y sus normas complementarias.

La Gerencia de Transito, Vialidad y Transporte Publico conjuntamente con la Policia Nacional del Peru
y el Ministerio Publico han realizado la sensibilizacién e informacion al usuario y a los transportistas
para el cumplimiento de protocolos sanitarios. Se ha realizado la capacitacion a los Inspectores
Municipales de Transporte por parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Tabla N° 09: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 05

Responsable  del

Sub Gerencia de Regulacién de Transporte

indicador
Indicador Porcentaje de vehiculos fiscalizados que cumplen la normativa
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el ?:jlir:gjr“;o‘;ﬁ'
valor si si 50% 82% 164%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

La Sub Gerencia de Regulacién de Transporte en el afio 2021 ha impuesto 2152 actas de fiscalizacion
por infracciones a la prestacion del servicio en sus diversas modalidades e incumplimiento de los
protocolos sanitarios, se autorizé y habilito 921 unidades que cumplen con lo dispuesto en el Decreto
Supremo 058-2003-MTC y habilitacion de 822 unidades vehiculares para la prestacion del servicio de
transporte urbano e interurbano.

Las principales limitaciones fueron: Insuficiente nimero de inspectores de transito, la pandemia del
Covid 19 hizo que muchos taxistas no renueven sus habilitaciones vehiculares, asi también, los
prestadores de servicio urbano e interurbano no cumplieron con renovar las tarjetas Unicas de
circulacién. Frente a las limitaciones presentadas se tomaron las siguientes acciones: Se realizé
operativos de control al transporte publico y privado conjuntamente con la Policia de Transito con la
finalidad de promover un servicio seguro al usuario, se dieron permisos provisionales para vehiculos,
se prioriz6 las actividades para cumplir con acciones referentes al servicio de transporte publico.
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Graéfico N° 06: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 05
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Las actividades de la Sub Gerencia de Circulacion Transito, de las cuales se resaltan el mantenimiento
de la sefializacion y de la semaforizacion a nivel distrital y provincial, asi como la fiscalizacién de la
circulacién a nivel terrestre logrando: 20% Implementacién de ciclo vias en los principales corredores
de la ciudad del Cusco, 100% Protocolos de mantenimiento de sefializacion y semaforizacion en la
ciudad del Cusco, 30% Sistema de estacionamiento en el Centro Historico de la ciudad. 100%
Capacitaciones a conductores y cobradores para obtencion de credenciales habilitados.

Tabla N° 10: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 05

Cod Descripciénlde I.a A(_:cién Estratégica Unida.d de 2021 p/ 2021¢/ % de
nstitucional medida avance
SISTEMA DE TRANSPORTE
AEI.05.01 | FISCALIZADO DE LA PROVINCIA DEL | Porcentaje 47% 67% 143%
CUSCO.
CAPACITACION EN SEGURIDAD VIAL
AEI.05.02 | MASIVO A CONDUCTORES DE Numero 2000 5190 260%
VEHICULOS.
INFRA!ESTRUCTURA URBANA PARA
EL TRANSITO VEHICULAR Y ,
AEL.05.03 PEATONAL ADECUADO EN LA Numero 15 12 80%
PROVINCIA DEL CUSCO.
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado
Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos
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OEI 06 Promover la competitividad econémica de la Provincia del Cusco.

El OEI 06 se mide por el niumero de Agentes Econdmicos Organizados (AEOQ) articulados al mercado
provincial y regional, el principal objetivo es que los AEO se inserten en cadenas mayores, a través
de las cuales se articulen a mercados regionales y nacionales, satisfaciendo demandas conformadas
por consumidores directos y empresas. Sin embargo, parte importante de tales oportunidades no
llegan a ser aprovechadas por los pequefios productores por no estar articulados eficientemente a la
dindmica competitiva de la cadena productiva. La articulacién de los productores a mercados en
crecimiento es clave para un desarrollo econémico sostenible.

Tabla N° 11: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 06

Responsable del
indicador

Sub Gerencia de la Promocion de la Micro y Pequeiia Empresa

. Numero Agentes Econdmicos Organizados articulados al mercado
Indicador o )
provincial y regional.
Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
- Desempefio del
Ano 2019 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
valor sli 50 500 150 30%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Durante el 2021 se realiz6 la captacion de 150 AEO de los cuales estuvieron segmentados en tres
grupos:

- Pecuario: 120 familias beneficiadas y 07 planes de negocio.

- Agrario: 150 familias beneficiadas y 09 planes de negocio.

- Artesanal, textil y comercial: 130 familias beneficiadas y 07 planes de negocio.

Se realiz6 la formalizacién de 20 asociaciones para facilitar el fortalecimiento de las micro y pequefas
empresas, asi como la aprobacion de 23 planes de negocio implementados a través del programa
PROCOMPITE, con un financiamiento aprobado de 5 millones de soles.

Grafico N° 07: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 06
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico
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Dificultad en coordinacién y ejecucion de actividades en comunidades campesinas, asi como, la débil
recuperacion econémica, no permite una activa participacion de los agentes econdmicos. Por lo cual,
se brindé orientacion de los a Agentes Econdémicos Organizados a través de capacitaciones oportunas
y el seguimiento de los planes de negocio.

Tabla N° 12: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 06

Cod Descripciénlde I_a A(_:cién Estratégica Unida.d de 2021 p/ 2021 ¢l % de
nstitucional medida avance
ASISTENCIA TECNICA Y
EQUIPAMIENTO IMPLEMENTADO A
AEL.06.01 | LOS AGENTES ECONOMICOS Numero 700 80 1%
ORGANIZADOS DE LA PROVINCIA DE
CUSCO.
ADMINISTRACION EFICIENTE DE
AEI.06.02 | LOS MERCADOS DE ABASTOS DEL Porcentaje 80% 43% 54%
DISTRITO DE CUSCO.
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado
Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

OEI 07 Mejorar el ordenamiento y gestion territorial de la Provincia del Cusco.

El OEI 07 constituye en el porcentaje del &rea del distrito de Cusco con zonificacién adecuada del
cual se debe precisar que, el ordenamiento y la planificacion territorial posibilita un conocimiento
general de las caracteristicas del territorio, valorando los recursos naturales con el fin de orientar sus
posibles usos, estableciendo areas de oferta y prioridades, de modo que el uso del territorio sea el
mas adecuado a sus caracteristicas.

La informacién brindada por la Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural se encuentra en marco al Plan
de Desarrollo Urbano y Rural del cual para el 2021 se cuenta con el 20% del area del distrito de Cusco
con zonificacién adecuada.

Tabla N° 13: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 07

Bes:ponsable gel Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural
indicador

Indicador Porcentaje del area del distrito de Cusco con zonificacién adecuada
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

. Desempefiio del
Ao 2019 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
valor si 85% 90% 87.2% 97%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

La principal limitacién presentada fue, la cantidad limitada de profesionales no permiten la realizacion
todas las actividades programadas, asimismo, no se cuenta con personal de planta especializado
para las funciones de ordenamiento y gestion territorial. Asimismo, se realizd la priorizacion de las
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actividades operativas permitiendo obtener resultados 6ptimos en atencion a la demanda de los
ciudadanos, asimismo, el proyecto ha permitido dimensionar las condiciones de habitabilidad de la
ciudad del Cusco.

Grafico N° 08: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 07
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Se han desarrollado dos ejes tematicos: Fortalecimiento Territorial y Planeamiento Urbano y Rural,
por medio de los cuales se implementaran Politicas Publicas Urbanas y Territoriales en &reas urbanas
y rurales de su jurisdiccion que confluyan en la construccion articulada de propuestas de regulacién
de mdiltiples problemas y contradicciones que afronta la provincia. Asimismo, desde la Sub Gerencia
de Administracién Urbana y Rural se buscé mejorar la calidad de habitabilidad de los pobladores del
distrito, con la orientacién respectiva para su correcto asentamiento, formalizacién de los terrenos
ocupados y regulacion de las edificaciones evitando la ocupacién de areas de alto riesgo, de
proteccion ambiental, entre otros

Tabla N° 14: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 07

Cod Descripciénlde I.a Ac_:cién Estratégica Unida.d de 2021p/ 2021 e % de
nstitucional medida avance
INSTRUMENTOS DE GESTION
AEIL.07.01 | TERRITORIAL IMPLEMENTADOS EN Porcentaje 40% 75% 188%
LA PROVINCIA DEL CUSCO.
SANEAMIENTO FiSICO LEGAL
AEI.07.02 | EFICAZ EN LA PROVINCIA DEL NUmero 150 800 533%
CUSCO.
FORMALIZACION DEL AREA URBANA
AEI.07.03 | ADECUADA EN EL DISTRITO DE NUmero 110 20 18%
CUSCO.
FORMALIZACION DEL AREA URBANA
AEI.07.03 | ADECUADA EN EL DISTRITO DE NUmero 140 130 93%
CUSCO
p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado
Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos
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OEI 08 Promover el turismo y la cultura de la Provincia del Cusco.

El OEI 08 se mide por el niumero de participantes en las actividades culturales realizadas, por el cual,
se ha logrado de forma paulatina la reactivacién sostenida del turismo a nivel provincial, recuperando
la confianza del turista nacional e internacional, a través de diferentes acciones de promocion turistica
como la organizacién eventos culturales.

Tabla N° 15: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 08

Responsable del

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

indicador
Indicador Numero de participantes en las actividades culturales realizadas.
Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desembens oo
valor 1000 400 400 800 200%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Se logroé capacitar durante el 2021 a 800 personas vinculadas a actividades culturales mediante las
plataformas virtuales y en espacios abiertos de la Municipalidad Provincial del Cusco. Las principales
limitaciones fueron: La actividad turistica como la cultural fueron duramente golpeadas por la
emergencia sanitaria a consecuencia del Covid 19 y el limitado presupuesto, no permitié realizar
mayores actividades para impulsar el sector turismo. Las acciones tomadas a fin de mitigar las
limitaciones: Se utilizaron las plataformas virtuales para promover actividades culturales con la
finalidad de llegar a mas personas, difundiendo informacién cultural y turistica; asimismo, durante la
pandemia, la Municipalidad impulso el uso de espacios abiertos (plazas y calles) por parte de la
poblacién con la finalidad promover actividades culturales.

Grafico N° 09: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 08
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico
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Tabla N° 16: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 08

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de 2021 p/ 2021 ¢l % de

Cod s .
Institucional medida avance

PROGRAMA DE TURISMO SOCIAL

AEIL.08.01 | IMPLEMENTADO PARA LA Nimero 600 180 30%
POBLACION CUSQUENA.
PROGRAMA DE INFORMACION
TURISTICA IMPLEMENTADO PARA .

AEL08.02 | 1 )pISTAS LOCALES; NACIONALES Y | '\dmero 500\ 200 40%
EXTRANJEROS.
CAPACITACIONES DESARROLLADAS

AEI.08.03 | ALOS PRESTADORES DE Nimero 380 5980 | 1574%
SERVICIOS TURISTICOS.
ACTIVIDADES CULTURALES

AEI.08.04 | DESARROLLADOS EN BENEFICIO DE | Numero 7 11 157%
LA POBLACION DE CUSCO.

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

OEI 09 Desarrollar los procesos de Prevencion y Reduccion del riesgo en la Provincia.

El OEI 09 constituye el nimero de hectéreas afectadas por incendios forestales, ya que es una de las
consecuencias mas visibles en la destruccion del ecosistema y del paisaje. La vegetacion destruida
aportaba oxigeno, capturaba CO2, sostenia el suelo y daba cobijo y alimento a una gran variedad de
organismos. La pérdida de suelo por erosién es la mas grave de todas las consecuencias de incendios
forestales. La destruccion de la estructura superficial del suelo y arrastre de cenizas origina una
compactacion que impide la penetracién del agua, reduciendo asi su humidificacién. Las lluvias
torrenciales arrastran las cenizas y las aguas aumentan su turbidez contaminandolas.

Se conformé e instald el Grupo de trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres mediante la
Resolucion de Alcaldia N° 073-2021-MPC de fecha 15 de enero del 2021; con el grupo de trabajo se
actualizo y aprob6 04 planes de las Gestion del riesgo de desastres para el periodo 2021; tales como
el Plan de contingencia frente a lluvias intensas, el Plan de Operaciones de Emergencia, el Plan de
Contingencia ante Sismos, y el Plan de Contingencia ante Incendios Forestales.

Tabla N° 17: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 09

Responsable del Oficina de Defensa Civil

indicador
Indicador NUmero de hectareas afectadas por incendios forestales.
Unidad de Medida NUmero Sentido Constante
- Desempefiio del

Ao 2019 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
valor sli 1040 400 1739 435%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos
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Para el afio 2021 se atendieron emergencias de incendios forestales, en el distrito de Saylla, San
Jeronimo, en la Comunidad de Mandorani y otros, con las brigadas de Defensa Civil y personal de
Seguridad Ciudadana, dotando de herramientas como son matafuego, machetes, pala y otros,
equipos como desbrozadora, mochilas de agua, refrigerios y otros.

Grafico N° 10: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 09
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

Se promovieron talleres de fortalecimiento de capacidades de prevencion y respuesta frente a los
incendios forestales con el objetivo de fortalecer, entre las comunidades y autoridades, la capacidad
de prevencidn y respuesta frente al inicio de un incendio forestal; las capacitaciones se realizaron en
la comunidad de Fortaleza, Salkantay, Pucara, Chacan, Senga, Huayllarccocha, Tambomachay,
Yuncaypata, Pugro, Queser Grande, Queser Chico, Qorimarca, Seqqueracay, Paucarpata -
Mandorani, Huillcapata, Huancabamba 1, Huancabamba 2. 200 personas sensibilizadas Poblacion
Sensibilizada en temas de incendios forestales.

Tabla N° 18: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 09
Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de % de

Cod

Institucional medida  2021P/ 2021l

PROGRAMA DE TURISMO SOCIAL
AEL.08.01 | IMPLEMENTADO PARA LA Numero 600 180 30%
POBLACION CUSQUENA.

avance

PROGRAMA DE INFORMACION
TURISTICA IMPLEMENTADO PARA ,
AEL08.02 | 1 )rISTAS LOCALES: NACIONALES Y = 'NUmero 00| 200 40%

EXTRANJEROS.

CAPACITACIONES DESARROLLADAS
AEI.08.03 | ALOS PRESTADORES DE NUmero 380 5980 1574%
SERVICIOS TURISTICOS.
ACTIVIDADES CULTURALES
AEI.08.04 | DESARROLLADOS EN BENEFICIODE | Numero 7 1 157%
LA POBLACION DE CUSCO.
p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos
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Las principales limitaciones fueron: Los presupuestos asignados para el fortalecimiento de la Gestion
de Riesgos de Desastres han sido limitadas. La emergencia sanitaria del Covid 19 y principalmente
el distanciamiento social a restringido la cercania de las capacitaciones e intervenciones en temas de
riesgo de desastres con la poblacion. No se cuenta con el equipamiento suficiente para controlar
desastres naturales.

Se realizaron coordinaciones y gestiones necesarias para el cumplimiento de las metas propuestas,
asi también se priorizaron actividades a pesar de las limitaciones y se tuvieron reuniones de
fortalecimiento con la poblacion en temas relacionados a la Gestion de Riesgo de Desastres.

OEI 10 Fortalecer la Gestion Institucional de la Municipalidad Provincial del Cusco.

El OEI 10 se encuentra medido por el porcentaje de cumplimiento de actividades del POl el cual
tiene por sentido llegar al 100% de ejecucion.

Tabla N° 19.- Avance fisico y financiero por Centros de Costo

Ejecucion Ejecucion

AR L Seguimiento  fisica fisica Blesio
. ., AO/lnv | =, . o o n fisica
Descripcion L financiero 1 2
ers1llon 2/ Semestre  Semestre Arl\:al
13 13

ALCALDIA 10 991,180 92 % 92 % 92 %
GERENCIA MUNICIPAL 2 634,248 100 % 100 % 100 %
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL . 4 168,760 54 % 102 % 61 %
PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 2 489,082 100 % 100 % 100 %
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA 1 457,772 110 % 93 % 101 %
OFICINA GENERAL DE COOPERACION 158.920
TECNICA 6 ’ 79 % 83 % 81 %
OFICINA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 1339.765
ESPECIALES 2 e 200 % 100 % 250 %
OFICINA DE PLANEAMIENTO, 292 621
PRESUPUESTO E INVERSIONES 5 ’ 120 % 130 % 120 %
OFICINA DE PLANEAMIENTO 14 188,988 86 % 74 % 81 %
OFICINA DE PRESUPUESTO 7 7,778,080 100 % 100 % 100 %
OFICINA DE PROGRAMACION 673.466
MULTIANUAL DE INVERSIONES 7 ’ 100 % 100 % 100 %
SECRETARIA GENERAL 5 1,177,367 66 % 141 % 104 %
OFICINA DE RELACIONES PUBLICAS Y 547 596
PROTOCOLO 5 ’ 17 % 124 % 122 %
OFICINA DE DEFENSA CIVIL 6 509,166 228 % 343 % 342 %
OFICINA GENERAL DE TRIBUTACION 3 905,384 95 % 104 % 99 %
OFICINA DE FISCALIZACION 2 2,850 99 % 105 % 103 %
OFICINA DE RECAUDACION 4 251974 102 % 107 % 102 %
OFICINA GENERAL DE
ADMINISTRACION 4 1232280 4000 100% | 100%
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS 22 23,350,083 81 % 94 % 77 %
OFICINA DE LOGISTICA 4 4139919 127 % 81 % 101 %
OFICINA DE TESORERIA 5 337,139 104 % 96 % 99 %
OFICINA DE CONTABILIDAD 6 284,669 100 % 102 % 102 %
OFICINA DE CONTROL DE BIENES 493,899
PATRIMONIALES 7 ’ 138 % 136 % 146 %
SUPERVISION DE OBRAS 4 103,029 93 % 64 % 79 %
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Ejecucion  Ejecucion

N Seguimiento  fisica fisica Bl icl
- AO/lny ©S9UmM! 5 5 n fisica
Descripcion . financiero 1 2
ersion Anual
1 2/ Semestre Semestre 14
3 3
) OFICINA DE LIQUIDACIONDE 124755
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2 : 100 % 8% | 88%
15 OFICINA DE CATASTRO 4 391273 38% 3% | 43%
16 OFICINA DE INFORMATICA 7 425089 98 % 93% | 88%
17 OFICINA DE EJECUCION COACTIVA 10 270841 30 % % | 30%
5 OFICINA DE ORIENTACION Y 150 558
FISCALIZACION MUNICIPAL 5 : 86 % 15% 103 %
19 OFICINA DE TERMINAL TERRESTRE 4 1128393 115% 95% | 105%
20 GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA 3 5100723 133%  100%  133%
2001  SUB GERENCIA DE OBRAS 2 50976375 100%  100% 100 %
2002 DIVISION DE PLANTA DE ASFALTO 1 54672 100% = 100% 100 %
SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y
2003 proYECTOS 2 1209877 o500 q07%  115%
2004  SUB GERENCIA DE EQUIPO MECANICO 3 154914 100% M% | 99%
SUB GERENCIA DE MANTENIMIENTO
2005 pE NFRAESTRUCTURA PUBLICA 4 2766350 94, 80% | 75%
GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
21 Y RURAL 4 4698550  gq0, 100% 100 %
SUB GERENCIA DE ADMINISTRACION
2101 RBANA Y RURAL 6 160.282 oo, 122%  92%
2102 DIVISION DE EDIFICACIONES 3 0 75% %% | 85%
y1g3  DIVISION DE SANEAMIENTO FISICO 506
: LEGAL 4 92 % M%  101%
2104 DIVISION DE CONTROL URBANO 7 1457 103 % %% | 99%
SUB GERENCIA DE ORDENAMIENTO
2105 ERRITORIAL 4 5140 750, 101%  88%
GERENCIA DE TRANSITO VIALIDAD Y
22 TRANSPORTE 2 4418039 o000 100%  100%
DIVISION DE ADMINISTRACION DE
2201 |\FRACCIONES Y SANCIONES 3 1377.086 400, q00% | 101%
SUB GERENCIA DE REGULACION DEL
2202 {RANSPORTE URBANO 4 339,067 4059, 8% | 61%
SUB GERENCIA DE CIRCULACION DEL
2203 RANSITO 7 173,760 550, 62% | 63%
23 GERENCIA CENTRO HISTORICO ) 1237345 100%  100% | 100 %
SUB GERENCIA DEL CENTRO
201 LISTORICO 3 19667 4009  100% | 100%
GERENCIA DE DESARROLLO
24 ECONOMICO Y SERVICIOS 1,863,932
MUNICIPALES 4 9 % 9% | 95%
SUB GERENCIA DE PROMOCION DE LA
2401 \ICRO Y PEQUERA EMPRESA 7 4408717 a7 4, 81% | 86%
SUB GERENCIA DE COMERCIO,
2402 \NDUSTRIA'Y ARTESANIA 5 7133 qoa%  100% | 102%
2403 OFICINA DE LICENCIAS 6 12042 113% 5% | 97%
2404  ADMINISTRACION DE MERCADOS 6 241870 100%  100% | 100%
SUB GERENCIA DE SEGURIDAD
2405  CIUDADANA Y SERVICIOS 4,822,960
MUNICIPALES 4 100%  100% 100 %

24.06 DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA 7 1,561,002 99 % 96 % 97 %
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° Ejecucion  Ejecucion
N° de . . . s
Seguimiento  fisica fisica

AO/Inv

Ejecucio
n fisica

Descripcion . financiero 1° 2°
ersion Anual

2/ Semestre  Semestre

3 3 &

2407 OFICINA DE LA POLICIA MUNICIPAL 7 183815 90 % 2%  91%
2408  REGISTRO CIVIL 2 4526 163% = 188%  176%
2409 SERVICIOS HIGIENICOS 1 56,735  100%  100% 100 %
2410 SUB GERENCIA DE CAMAL DE KAYRA 8 200319 42% 8%  80%
GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO
25 Y SOCIAL 8 2841173 1509, 63% 150 %
2501  CENTRO MEDICO MUNICIPAL 8 49967 21% 58% | 40%
25gp  UNIDAD LOCAL DE 458
: EMPADRONAMIENTO ULE (SISFOH) 3 : 23 % 8% | 31%
ssg3  SUB GERENCIA DE PROGRAMAS 128351
ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE 4 : 104%  88%  96%
PROGRAMA DE COMPLEMENTACION
2504 ALIMENTARIA PCA 5 397,99 g3, 100%  97%
2505  PROGRAMA DE VASO DE LECHE -PVL 2 1398308 71% 100%  92%
2506 SUBGERENCIA DE LA DEFENSA 54 520
: MUNICIPAL DEL NINO Y ADOLESCENTE 7 : 100%  92%  96%
SUB GERENCIA DE APOYO A LA
2507  PERSONA CON DISCAPACIDAD - 172,085
OMAPED 4 119%  105%  110%
SUB GERENCIA DE LA MUJER,
2508 JUVENTUD Y PARTICIPACION 139.309
CIUDADANA , 1 53 % 6%  52%
SUB GERENCIA DE ATENCION
2509 INTEGRAL A LA FAMILIA 3 104069 499, 100%  94%
2510 DIVISION CENTRO INTEGRAL DE 5 435
ATENCION AL ADULTO MAYOR 5 : 64 % 138%  160%
DIVISION DEL CENTRO DE
2541  DESARROLLO INTEGRAL DE LA 495 147
FAMILIA-CEDIF 9 71 % 89% | 78%
PROGRAMA ARTICULADO
2512 NUTRICIONAL - PAN 3 396923 100%  100%  100%
2 GERENCIA DE TURISMO CULTURA 590,438
EDUCACION Y DEPORTE 3 : 81% 80%  80%
SUB GERENCIA DE TURISMO Y
2601 GULTURA 8 199636 659, 168%  122%
2602  CENTRO DE CONVENCIONES 2 21951 121%  220% | 179%
2603  CASADE LA CULTURA 3 0 100%  103% | 101%
2604  TEATRO MUNICIPAL 1 6594  57% 0% | 38%
SUB GERENGIA DE EDUCACION Y
%605 pEpORTE 6 188710 554, 175% | 75%
2606 BIBLIOTECA MUNICIPAL DEL CUSCO 5 24237 100%  100% 100 %
27 GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE 6 5324430  103% @ 117%  108%
SUB GERENCIA DE GESTION
2101 AMBIENTAL 1 3385 409 83%  100%
2702 DIVISION DE PARQUES Y JARDINES 4 207535 87 % M% 9%
SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO
2103 AMBIENTAL 3 131,012 4509 2% 8%
2704  DIVISION DE LIMPIEZA PUBLICA 4 9214435  105%  100%  102%
2705  DIVISION DE SANEAMIENTO 5 52676 79% 130%  101%
2706 DIVISION DE DISPOSICION FINAL 1 748115 100%  100% 100 %
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° Ejecucion  Ejecucion
N° de - . . s
Seguimiento  fisica fisica

AO/Inv

Ejecucio
n fisica

2/ Semestre  Semestre Ar;:al

13 13

Descripcion . financiero 1° 2°
ersion
1/

INSTITUTO VIAL PROVINCIAL DEL
cUSCO 1 177,573
TOTAL 415 | 164,824,539
1/ Se contabilizan AQO/inversiones con meta fisica anual mayor a cero.

2/ Sumatoria del seguimiento financiero de AO/inversiones, durante los meses comprendidos en el periodo en
evaluacion.

3/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion de las AO/Inversién, respecto a su meta semestral, agrupadas
por departamento.

4/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion de las AO/Inversion, respecto a su meta anual, agrupadas por
departamento.

28 0% 100% | 50%

Fuente: Informacion del aplicativo CEPLAN V.01.

La Oficina de Planeamiento en cooperacion con los Centros de Costo de la Municipalidad Provincial
del Cusco logro el cumplimiento del 93% de las actividades operativas € inversiones programadas
en el POI 2021.

Tabla N° 20: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 10

Responsable del

Oficina de Planeamiento

indicador
Indicador Porcentaje de cumplimiento de actividades del POI

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

. Desempefiio del

Ao 2018 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
valor s/i s/i 85% 93% 110%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

La recopilacién de informacién se dio mediante Memorandum Circular a los Centros de Costo de la
Municipalidad Provincial del Cusco, asimismo, se tom¢ la informacién brindada en la Memoria Anual
2021 y las exposiciones realizadas en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, el registro de
datos del PEI y POI para el 2021 se realiz6 en el aplicativo CEPLAN, los reportes se encuentran
adjunto al presente, se procede a realizar un andlisis descriptivo de los valores que se obtuvieron
respecto a lo esperado por los Centros de Costo:
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Graéfico N° 11: Avance de la Objetivo Estratégico Institucional 10
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico

El seguimiento del POI de la Municipalidad Provincial del Cusco durante el 2021 se realiz6 en dos instancias:
El primer reporte de seguimiento del POI comprende informacion del primer semestre, y el segundo presenta
informacién acumulada anual, los cuales se encuentran publicados en el portal de transparencia estandar.
Respecto del cumplimiento de las Actividades Operativos e Inversiones por parte de los Centros de Costo de
la Municipalidad Provincial del Cusco se da el cumplimiento del 93%, el seguimiento financiero se dio acorde
a lo reportado en el Sistema Integral de Administracion Financiera (SIAF) en el cual el POI reprogramado
representa al Presupuesto Institucional Modificado (PIM) y la ejecucién Financiera corresponde al Devengado.

Tabla N° 22: Avance de las Acciones Estratégicas Institucionales 10

Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de % de

2021p/ | 2021l

Institucional medida avance

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE . o
AEI.10.01 EUNCIONES DEL ROF Porcentaje 90% 85% 94%

PORCENTAJE DE  DOCUMENTOS
ATENDIDOS EN RANGO DE DOS
DESVIACIONES

ESTANDAR

AEI.10.01 Porcentaje 90% 92% 102%

PORCENTAJE DE SOLICITUDES TUPA

AEL10.0T 1 ATENDIDOS DENTRO DEL PLAZO

Porcentaje 94% 93% 99%

INSTRUMENTOS DE GESTION
AEI.10.02 | ACTUALIZADOS DE LA MUNICIPALIDAD Porcentaje 80% 92% 115%
PROVINCIAL DE CUSCO.

MODERNIZACION DE LA GESTION
PUBLICA IMPLEMENTADO EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL
CUSCO.

AEI.10.03 Porcentaje 30% 0% 0%
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Descripcion de la Accion Estratégica Unidad de 2021p/ 20216l % de
avance

Institucional medida

GOBIERNO ELECTRONICO ABIERTO Y
AEI.10.04 | EFICIENTE EN LA MUNICIPALIDAD Numero 4 4 100%
PROVINCIAL DE CUSCO

GOBIERNO ELECTRONICO ABIERTO Y
AEI.10.04 | EFICIENTE EN LA MUNICIPALIDAD Porcentaje 92% 88% 96%
PROVINCIAL DE CUSCO

RECAUDACION TRIBUTARIA EFECTIVA
AEI.10.05 | EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD Numero
PROVINCIAL DEL CUSCO.

18,000,0  27,157,2

0000 7603 1%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas: Con el fin de mitigar los efectos de los factores
que dificultaron el cumplimiento de las metas se priorizo la ejecucion de las Actividades Operativas;
teniendo que dejar de ejecutar algunas por la falta de recursos financieros y de personal y posponerlos
para el proximo afio.

IV.  Medidas Covid
De las medidas adoptadas frente al Covid-19 se tiene que:

o Se realiz6 la evaluacion médica al personal, para descartar casos de contagio del COVID 19.

o Deteccion de casos y aislamiento a las personas para que guarden cuarentena.

¢ Monitoreo y seguimiento a casos de riesgo al personal de la Municipalidad Provincial del Cusco.

o Personal vulnerable como: personas con diabetes, hipertension, obesidad mayor de 60 afios
realizaron trabajo remoto.

o Se realizaron acciones a fin de disminuir los contagios como son: Planta de oxigeno, fiscalizacién
y cumplimiento de protocolos Covid-19 y entrega de canastas solidarias.

Tabla N° 23: Medidas Covid 19 por cadena funcional programatica

Cadena funcional programatica PIM Devengado
0008825. BRINDAR ASISTENCIA ALIMENTARIA A COMEDORES 78,319 78,293
0038059. PREVENSION DE ENFERMEDADES EPIDEMIOLOGICAS 288,617 251,505
0290094. MEDIDAS DE CONTROL DE INFECCIONES Y 27 684 27 668
BIOSEGURIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD : ’
0290093. SENSIBILIZACION Y COMUNICACION DEL RIESGO 19,350 19,350
TOTAL 413,970 376,816

Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico
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VL.

VIl

Medidas para la mejora continua

o Reforzar el seguimiento mensual y semestral de las actividades operativas del POl mediante
documentos, correos institucionales, capacitaciones guiadas con los responsables de cada unidad
organica.

o Asistencia Técnica a los responsables del POl de cada Centro de Costo en el buen manejo del
aplicativo CEPLAN V.01.

o Facilitar formatos de llenado rapido con los diferentes datos de las diferentes oficinas.

o Motivar y comprometer a las diferentes Centros de Costo en el cumplimiento de las metas en los
plazos establecidos, asi mismo elaborar un pequefio informe con la descripcién de las actividades
realizadas

Conclusiones

Durante el seguimiento del PEI y POI se presentaron inconvenientes para la recopilacién de
informacién debido al poco conocimiento que se tiene sobre los Objetivos Estratégicos Institucionales,
Acciones Estratégicas Institucionales e indicadores, por lo que se tuvo que realizar asistencia técnica
permanente, con el fin de informar sobre las actividades que se registran en los planes institucionales.

Respecto de los resultados obtenidos en los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl) se tiene que,
los 10 OEI que se plantearon en el PEI se lograron superar 5 OEI (el OEI 01, OEI 02, OEI 05, OEI 08
y OEI 09), no se llego a la meta 4 OEI (OEI 04, OEI 06, OEI 7 y el OEI 10) y se tiene el cumplimiento
del OEI 03.

Las actividades operativas e inversiones de los Centros de Costo durante el 2021, se han realizado
conforme a lo programado segun los reportes del aplicativo CEPLAN, asimismo, se ha tomado en
consideracion en la programacion de las actividades operativas las disposiciones del gobierno central
en atencion a la Emergencia Sanitaria, se priorizo la ejecucién de actividades para una adecuada
prestacion de los servicios publicos basicos en el marco de las competencias de la Entidad como son
limpieza publica, seguridad ciudadana, transito y vialidad, programas sociales, gestion de mercados,
fiscalizacion, gestion de riesgos de desastres, mantenimiento de infraestructura y la gestion
administrativa.

Durante el 2021 se programaron 415 Actividades Operativas e Inversiones logrando una ejecucion
fisica del 93% para 87 Centros de Costo, respecto de la ejecucidn financiera se tuvo un POI
reprogramado de S/ 184,576,807 y el seguimiento del POl asciende a la suma de S/ 164,824,539 la
ejecucion financiera fue de 89.3%. El POI reprogramado se realizd en el aplicativo CEPLAN.

Recomendaciones

Los Centros de Costo a cargo de las actividades operativas e inversiones con ejecucion menor a lo
programado, identifiquen las causas del problema y tomen las medidas correctivas y preventivas, a
fin de que no se presenten las mismas dificultades.

Continuar fortaleciendo las capacidades de los funcionarios y operadores de la Municipalidad
Provincial del Cusco en planeamiento. Asimismo, disponga que los Centros de Costos remitan la
informacion para el seguimiento y evaluacion de los documentos de gestion, en los plazos que se
encuentran estipulados por el CEPLAN.

Las Unidades Organicas deben solicitar con anticipacion los requerimientos de bienes, servicios e
inversiones a las Unidades competentes, a fin de que éstas puedan ejecutar oportunamente los
procesos de adquisicién para el cumplimiento de sus actividades operativas.
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VIIL.

Anexos
e Anexo |.- Acciones Estratégicas Institucionales de la Municipalidad Provincial del Cusco.
o Anexo Il.- Reporte seguimiento del PEI — 2021.
¢ Anexo lIl.- Reporte seguimiento del POI - 2021.
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ANEXO |.- Acciones Estratégicas Institucionales de la Municipalidad Provincial del Cusco

Avance de la Accién Estratégica Institucional 01.01:” Programas de complementacidon alimentaria
eficaz a poblacién vulnerable del distrito de Cusco”

Responsable del

Gerencia de Desarrollo Humano y Social

indicador

Indicador Porcentaje de poblacién beneficiaria que mejoraran su condicion alimentaria

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2018 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
valor 50% 35% 50% 60% 120%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El porcentaje de la poblacién beneficiaria que mejoraran su condicién alimentaria fue de 60% para el 2021,
cumpliéndose el 120% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.

Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.01

0,
100% . 90% 93%
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Esperado M Ejecutado

Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.02:” Porcentaje de poblacidn vulnerable que
accede a servicios sociales municipales”

Responsable del

Gerencia de Desarrollo Humano y Social

indicador

Indicador Porcentaje de poblacién vulnerable que accede a servicios sociales municipales
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁ;’o‘;‘;' Tl
valor 60% 30% 60% 28% 47%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de poblacion vulnerable que accede a servicios sociales municipales fue de 28% para el
2021, cumpliéndose el 47% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica Institucional 01.02
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.03:” Servicios de salud piblica mejorados del

Responsable del

indicador

distrito de Cusco”

Gerencia de Infraestructura

NUmero de centros de salud que reciben apoyo en equipamiento y mantenimiento de

Indicador :
infraestructura
Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afo 2019 2020 2021 p/ 2021 e/ Desempen;)o(;il indicador
valor 1 1 2 1 50%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de centros de salud que reciben apoyo en equipamiento y mantenimiento de infraestructura fue
de 1 centro de salud para el 2021, cumpliéndose el 50% del valor programado. Se tiene un rendimiento
negativo del indicador.
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Avance de la Accion Estratégica Institucional 01.03
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico




Avance de la Accién Estratégica Institucional 01.04:” Soporte en mantenimiento, equipamiento e
Infraestructura adecuado a Instituciones Educativas de la Provincia”

Responsable del Gerencia de Infraestructura

indicador
. Nimero de instituciones educativas que reciben apoyo en equipamiento y
Indicador . )
mantenimiento de infraestructura
Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempe";’o‘;‘;' T el
valor 3 3 3 3 100%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

El Numero de instituciones educativas que reciben apoyo en equipamiento y mantenimiento de
infraestructura fue de 3 para el 2021 cumpliéndose el 100% del valor programado. Se tiene un rendimiento
positivo del indicador.

Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.04
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.05:” Programa deportivo implementado para
nifos, adolescentes y jovenes del distrito de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Educacion y Deporte

indicador

Indicador NUmero de personas inscritas en los programas deportivos

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempens Selindicador
valor 600 200 600 0 0%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Nimero de instituciones educativas que reciben apoyo en equipamiento y mantenimiento de
infraestructura fue de 0 participantes para el 2021 debido a las medidas adoptadas por la pandemia, no se
cumplié lo programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica Institucional 01.05
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica Institucional 01.06:” Actividades educativas y formativas

Responsable del
indicador

permanente en el distrito de Cusco”

Sub Gerencia de Educacion y Deporte

Indicador Numero de actividades educativas y formativas realizadas

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁ;’o"z"j' T el
valor 3 0 5 1 20%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de actividades educativas y formativas realizadas fue de 1 para el 2021, cumpliéndose el 20%
del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accidn Estratégica 01.07:” Biblioteca Municipal equipada tecnolégicamente en
beneficio de la poblacidon cusquena”

Responsable del

Sub Gerencia de Educacion y Deporte

indicador

Indicador Numero de Usuarios Atendidos

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempens Selindicador
valor 5,000 12,000 12,000 11,179 93%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de usuarios atendidos fue de 11179 para el 2021, cumpliéndose el 93% del valor programado.
Se tiene un rendimiento negativo del indicador

Avance de la Accidn Estratégica 01.07
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 02.01: “Infraestructura piblica adecuada en beneficio de la
poblacién cusqueia”

Responsable del

Gerencia de Infraestructura

indicador

Indicador Numero de mantenimientos realizados a infraestructura Publica

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
valor 15 10 14 6 43%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El nimero de mantenimientos realizados a infraestructura Publica fue de 6 para el 2021, cumpliéndose el
43% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador

Avance de la Accidn Estratégica 02.01
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Avance de la Accidn Estratégica 02.02: “Agua Potable y saneamiento basico de calidad en la
Provincia de Cusco”

Responsable del

Gerencia de Infraestructura

indicador

Indicador Porcentaje de viviendas con saneamiento basico.

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
Valor 81% sli 85% 94% 110%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El porcentaje de viviendas con saneamiento basico fue del 94% para el 2021, cumpliéndose el 110% del
valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Avance de la Accidn Estratégica 02.03: “Gestion y Conservacioén adecuada del Centro Histdrico de
la Ciudad del Cusco”

Responsable del

Gerencia del Centro Historico

indicador

Indicador Porcentaje de Predios registrados del Centro Histérico

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
valor 30% 35% 45% 50% 1M11%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El porcentaje de Predios registrados del Centro Historico fue del 50% para el 2021, cumpliéndose el 111%
del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 02.04: “Numero de hectareas catastradas en el area urbana del
distrito de Cusco”

Responsable del

Oficina de Catastro

indicador

Indicador Numero de hectareas catastradas en el area urbana del distrito de Cusco

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempe";’o‘;ﬁ' iolcaser
valor 607.4714 1.8108 10.17 7.60 75%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El nimero de hectareas catastradas en el area urbana del distrito de Cusco fue de 7.60 hectareas para el
2021, cumpliéndose el 75% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 03.01: “Recoleccion, transporte y disposicion final de residuos
sélidos adecuado en el distrito de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

indicador

Indicador Porcentaje de cobertura del servicio de recoleccion de residuos solidos

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
valor 80% 80% 85% 82% 96%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de cobertura del servicio de recoleccion de residuos sélidos fue de 82% para el 2021,
cumpliéndose el 96% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 03.02: “Programa de segregacion en la fuente implementado en el
distrito de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

indicador

Indicador Numero de TM de residuos sélidos inorganicos re aprovechables recolectados
Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
Afio 2019 020 | 2021p/ | 2021el | Desempend Celindicador
Valor s 15 20 665 3325%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de TM de residuos sdlidos inorganicos re aprovechables recolectados fue de 665 para el 2021,
cumpliéndose el 3325% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 03.03.01: “Areas verdes conservadas y recuperadas en el distrito
de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

indicador

Indicador NUmero de metros cuadrados con cobertura vegetal en la zona urbana

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Ao 2019 2020 | 2021p/ | 2021e | Desempend Selindicador
Valor 95,000 115,400 125,000 120,000 96%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Nimero de metros cuadrados con cobertura vegetal en la zona urbana fue de 120,000 para el 2021,
cumpliéndose el 96% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 03.03.02: “Areas verdes conservadas y recuperadas en el distrito
de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

indicador

Indicador Numero de arboles instalados en la zona rural

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o"z'ﬁ' iolcaser
Valor 5,000 9,000 18,000 0 0%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de arboles instalados en la zona rural fue de 0 para el 2021, no cumpliéndose lo programado.
Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 03.04 “Areas verdes conservadas y recuperadas en el distrito de
Cusco

Responsable del

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

indicador

Indicador Numero de monitoreos ambientales realizados

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁ;’o‘;‘;' Tl
Valor s/i 24 100 64 64%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El NUmero de monitoreos ambientales realizados fue de 64 para el 2021, cumpliéndose el 64% del valor
programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accion Estratégica 03.05:” Asistencia técnica y monitoreo a las JASS adecuado en la
zona rural del distrito de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Saneamiento Ambiental

indicador

Indicador Porcentaje de JASS con agua de calidad para consumo humano

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁgo‘;ﬁ' [elE7eler
Valor 40% 50% 80% 60% 75%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de JASS con agua de calidad para consumo humano fue del 60% para el 2021, cumpliéndose
el 75% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 03.06: “Programa de Educaciéon Ambiental implementado en la
Provincia del Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Saneamiento Ambiental

indicador

Indicador Porcentaje de ejecucion del Plan de Educacion Ambiental

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempe“go‘;‘;' T el
Valor s/i 25% 25% 25% 100%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de ejecucion del Plan de Educacion Ambiental fue del 25% para el 2021, cumpliéndose el
100% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador
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Avance de la Accion Estratégica 04.01: “Sistema de vigilancia y comunicacion operativo en
beneficio de la poblacidon cusqueia”

Responsable del

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales

indicador

Indicador NUmero de camaras de vigilancia operativos en beneficio de la Poblacion

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 20200 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o"z'ﬁ' iolcaser
Valor 50 40 70 53 76%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de cadmaras de vigilancia operativos en beneficio de la Poblacion fue de 53 para el 2021,
cumpliéndose el 76% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 04.02.01: “Patrullaje municipal permanente en beneficio de la

Responsable del
indicador

poblacién de cusqueia”

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales

Indicador Porcentaje de cumplimiento de actividades de patrullaje

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021 el Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
Valor s/i s/i 90% 115% 128%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de cumplimiento de actividades de patrullaje fue del 115% para el 2021, cumpliéndose el
128% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 04.02.02: “Patrullaje municipal permanente en beneficio de la
poblacién cusqueia”

Responsable del

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales

indicador

Indicador NUmero de motocicletas operativas para patrullaje

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 20200 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o‘;ﬁ' iolcaser
Valor 2 0 6 1 17%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de motocicletas operativas para patrullaje fue de 1 para el 2021, cumpliéndose el 17% del valor
programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accién Estratégica 04.03: “Actividades conjuntas permanentemente con las juntas
vecinales del distrito de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Servicios Municipales

indicador

Indicador NUmero de actividades ejecutadas en coordinacién con las juntas vecinales

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempe";’o"z":' T el
Valor s/i 50 100 96 96%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de actividades ejecutadas en coordinacidn con las juntas vecinales fue de 96 para el 2021,
cumpliéndose el 96% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 05.01: “Sistema de transporte fiscalizado en la Provincia de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Circulacion del Transito

indicador

Indicador Porcentaje de vehiculos de servicio de transporte autorizado.

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
Valor 45% 13% 47% 67% 143%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de vehiculos de servicio de transporte autorizados fue del 67% para el 2021, cumpliéndose
el 143% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador
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Avance de la Accidn Estratégica 05.02: “Capacitacion en sequridad vial masivo a conductores de
vehiculos”

Responsable del

Sub Gerencia de Circulacion del Transito

indicador

Indicador Numero de conductores capacitados

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | DesemPpens Selindicador
Valor 2,000 500 2,000 5,190.00 260%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de conductores capacitados fue de 5190 para el 2021, cumpliéndose el 260% del valor
programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Avance de la Accion Estratégica 05.03: “Infraestructura urbana para el transito vehicular y
peatonal adecuado en la Provincia de Cusco”

Responsable del

Gerencia de Infraestructura

indicador

Indicador Numero de KM de vias urbanas intervenida

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁgo‘;ﬁ' lcater
Valor 15 10 15 12 80%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Nimero de KM de vias urbanas intervenida fue de 12 para el 2021, cumpliéndose el 80% del valor
programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accidn Estratégica 06.01: “Asistencia técnica y equipamiento de los agentes
econdmicos organizados de la Provincia del Cusco”

Responsable del

indicador Sub Gerencia de MYPES

Indicador NUmero de Agentes Econoémico Organizado intervenidos

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021 el Desempeﬁgo‘;ﬁ' iolcaser
Valor 219 623 700 80 11%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de Agentes Econdmico Organizado intervenidos fue de 80 para el 2021, cumpliéndose el 11%
del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accién Estratégica 06.02: “Administracion eficiente de los Mercados de Abastos en
beneficio de la poblacidon”

Responsable del

Sub Gerencia de Comercio Industria y Artesania

indicador

Indicador Porcentaje de puestos de los mercados adjudicados

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempens Selindicador
Valor 40% 40% 80% 43% 54%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de puestos de los mercados adjudicados fue del 43% para el 2021, cumpliéndose el 54% del
valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accidn Estratégica 07.01: “Instrumentos de gestidn territorial implementados en la
provincia de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Ordenamiento Territorial Provincial

indicador

Indicador Porcentaje de instrumentos de gestion territorial implementados

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempend Selindicador
Valor s/i 30% 40% 75% 188%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de instrumentos de gestidn territorial implementados fue del 75% para el 2021, cumpliéndose
el 188% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Avance de la Accidn Estratégica 07.02: “Saneamiento Fisico Legal eficaz en la provincia de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Administracion Urbana y Rural

indicador

Indicador NUmero de Titulos de Propiedad de emitidos

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 | 2021p/ | 20216l Desempe“go‘;‘;' T el
Valor 150 50 150 800 533%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de Titulos de Propiedad de emitidos fue de 800 para el 2021, cumpliéndose el 533% del valor
programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Avance de la Accién Estratégica 07.03.01: “Formalizacion del Area Urbana adecuada en el distrito
de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Administracion Urbana y Rural

indicador

Indicador Numero de resoluciones de sub divisiones emitidos

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempend Selindicador
Valor 120 20 110 20 18%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de resoluciones de sub divisiones emitidos fue de 20 para el 2021, cumpliéndose el %18 del
valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accién Estratégica 07.03.02: “Formalizacion del Area Urbana adecuada en el distrito
de Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Administracion Urbana y Rural

indicador

Indicador Numero de Licencias de Edificacion Emitidos

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempe“go‘;‘;' T el
Valor 106 45 140 130 93%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Nimero de Licencias de Edificacion Emitidos fue d 130! para el 2021, cumpliéndose el 93% del valor
programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Avance de la Accién Estratégica 08.01:”Programa de turismo social implementado para la
poblacién cusqueia”

Responsable del

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

indicador

Indicador Numero de personas beneficiados con el programa

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2000 | 2021pl | 2021 | Desempend Selindicador
Valor 500 0 600 180.00 30%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de personas beneficiados con el programa fue de 180 para el 2021, cumpliéndose el 30% del
valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 08.01
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 08.02:” Programa de Informacién Turistica implementado para
turistas locales, nacionales y extranjeros”

Responsable del

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

indicador

Indicador Numero de Turistas atendidos

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o‘;‘;' T el
Valor 1000 0 500 200 40%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de Turistas atendidos fue de 200 para el 2021, cumpliéndose el 40% del valor programado. Se
tiene un rendimiento negativo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 08.02
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 08.03: “Capacitaciones desarrolladas a los prestadores de
servicios turisticos”

Responsable del

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

indicador

Indicador Numero de prestadores de servicio turistico capacitado

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempeﬁ;’o‘;‘:' icaeer
Valor 250 800 380 5980 1574%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de prestadores de servicio turistico capacitado fue de 5980 para el 2021, cumpliéndose el 1574%
del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 08.03
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 08.04: “Actividades culturales desarrollados en beneficio de la
poblacién del Cusco”

Responsable del

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

indicador

Indicador Numero de actividades culturales realizadas

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o‘;‘:' icaeer
Valor 5 0 7 11 157%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de actividades culturales realizadas fue de 11 para el 2021, cumpliéndose el 157% del valor
programado. Se tiene un rendimiento posivo del indicador.

Avance de la Accidn Estratégica 08.04
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 09.01: “Incorporacion de la Gestion del Riesgo de Desastres en la
ocupacién y uso del territorio en el distrito de Cusco”

Responsable del

Oficina de Defensa Civil

indicador

Indicador NUmero de inspecciones técnicas de Seguridad en Edificaciones Realizadas
Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempeﬁgogﬁ' T el
Valor 1300 867 1000 1711 171%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de inspecciones técnicas de Seguridad en Edificaciones Realizadas fue de 1711 para el 2021,
cumpliéndose el 171% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.

Avance de la Accidn Estratégica 09.01
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 09.02: “Formacion y capacitacion en materia de Gestion de
Riesgo de Desastres desarrollado en favor de la poblacién del Distrito de Cusco”

Responsable del

Oficina de Defensa Civil

indicador

Indicador NUmero de personas capacitadas

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Dese’“pe“;o‘;ﬁ' O
Valor 2,600 500 2,500 700 28%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de personas capacitadas fue de 700 para el 2021, cumpliéndose el 28% del valor programado.
Se tiene un rendimiento negativo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 09.02
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 09.03: “Implementacion adecuada de medidas de proteccién
frente a peligros en la Provincia de Cusco”

Responsable del

Oficina de Defensa Civil

indicador

Indicador Numero de intervenciones realizadas

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Ao 2019 020 | 2021p | 2021 | Desempens Selindicador
Valor 5 4 5 31 620%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Nimero de intervenciones realizadas fue de 31 para el 2021, cumpliéndose el 620% del valor
programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 09.03
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 09.04: “Estudios para la estimacién del riesgo de desastres

Responsable del

adecuado en el Distrito de Cusco”

Oficina de Defensa Civil

indicador

Indicador Numero de estudios EVAR aprobados

Unidad de Medida NUmero Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Dese’“peﬁgo‘;‘:' icaeer
Valor 0 2 1 1 100%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de estudios EVAR aprobados fue de 1 para el 2021, cumpliéndose el 100% del valor
programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Avance de la Accion Estratégica 09.04
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico




Avance de la Accién Estratégica 10.01.01: “Gestién administrativa eficiente de la Municipalidad
Provincial de Cusco”

Responsable del

Direccion de Planeamiento

indicador
Indicador Porcentaje de cumplimiento de funciones del ROF
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempe"go‘;‘:' icaeer
Valor s/i s/i 90% 92% 102%

p/ Valor programado

e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de cumplimiento de funciones del ROF fue del 92% para el 2021, cumpliéndose el 102% del
valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.

Avance de la Accion Estratégica 10.01.01
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 10.01.02: “Gestién administrativa eficiente de la Municipalidad
Provincial de Cusco”

Responsable del

. Direccion de Planeamiento
indicador

. Porcentaje de documentos atendidos en rango de dos desviaciones
Indicador .
estandar
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 2020 2021p/ | 2021l Desempe";’o‘;‘:' icaeer
Valor s/i s/i 90% 85% 94%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El porcentaje de documentos atendidos en rango de dos desviaciones estandar fue del 85% para el 2021,
cumpliéndose el 94% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador

01. Avance de la Accion Estratégica 10.02

0,
1 94% 26% o8% >
90%
85%

1
1
0
0

0 0
0

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Esperado H Ejecutado

Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 10.01.03: “Gestién administrativa eficiente de la Municipalidad

Responsable del

Provincial de Cusco”

Direccion de Planeamiento

indicador

Indicador Porcentaje de solicitudes TUPA atendidos dentro del Plazo

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 | 2021p/ | 2021el Desempeﬁ;’o‘]z"j' O
Valor s/i s/i 94% 93% 99%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de solicitudes TUPA atendidos dentro del Plazo fue del 93% para el 2021, cumpliéndose el
99% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 10.02:” Instrumentos de Gestién Publica implementado en la
Municipalidad Provincial del Cusco”

Responsable del

Direccion de Planeamiento

indicador

Indicador Porcentaje de instrumentos de Gestidn Actualizado

Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

Afio 2019 2020 2021p/ | 2021el Desempeﬁgogﬁ' T el
Valor 50% 60% 80% 92% 115%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de instrumentos de Gestion Actualizado fue del 92% para el 2021, cumpliéndose el 115% del
valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 10.03:” Modernizacion de la Gestién Publica implementado en la
Municipalidad Provincial de Cusco”

Responsable del

Direccion de Planeamiento

indicador
. Porcentaje de procesos implementados con enfoque de Gestidn por Procesos en la
Indicador L -
Municipalidad Provincial de Cusco
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 20200 | 2021p/ | 2021el Desempe“gogﬁ' O
Valor s/i s/i 30% 0% 0%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de procesos implementados con enfoque de Gestién por Procesos en la Municipalidad
Provincial de Cusco fue del 0% para el 2021, cumpliéndose el 0% del valor programado. Se tiene un
rendimiento negativo del indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 10.04.01:” Gobierno electrénico abierto y eficiente en la

Municipalidad Provincial de Cusco

Responsable del

indicador

Oficina de Informatica / Direccion de Planeamiento

Indicador Numero de acciones de mejora informatica desde el 2021 en la Municipalidad
Provincial de Cusco

Unidad de Medida Numero Sentido Ascendente

Afio 2019 20200 | 2021p/ | 2021el Desempe“;’o“z'ﬁ' O

Valor s/i s/i 4 4 100%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Numero de acciones de mejora informatica desde el 2021 en la Municipalidad Provincial de Cusco fue
de 4 para el 2021, cumpliéndose el 100% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del

indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accién Estratégica 10.04.02 Gobierno electrénico abierto y eficiente en la
Municipalidad Provincial de Cusco

Responsable del

. Oficina de Informatica / Direccion de Planeamiento
indicador

. Porcentaje de cumplimiento de la publicacién de informacién en el Portal de
Indicador T :
ransparencia
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente
Afio 2019 20200 | 2021p/ | 2021el Dese’“pe“go"z'ﬁ' O
Valor 75% 75% 92% 88% 96%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

El Porcentaje de cumplimiento de la publicacion de informacién en el Portal de Transparencia fue del 88%
para el 2021, cumpliéndose el 96% del valor programado. Se tiene un rendimiento negativo del indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico



Avance de la Accidn Estratégica 10.05:” G Recaudacién tributaria efectiva en beneficio de la
Municipalidad Provincial de Cusco

Responsable del

Oficina General de Tributacion

indicador
Indicador Recaudacioén tributaria efectiva en beneficio de la Municipalidad Provincial de Cusco
Unidad de Medida Porcentaje Sentido Ascendente

. Desempefio del
Ao 2019 2020 2021 p/ 2021 e/ indicador 2021
Valor 25,898,214 | 17,000,000 | 18,000,000 | 27,157,276.03 151%

p/ Valor programado
e/ Valor ejecutado

Fuente: -Plan Estratégico Institucional 2021-2024
-Informes internos

La Recaudacion tributaria efectiva en beneficio de la Municipalidad Provincial de Cusco fue de 27157276
soles para el 2021, cumpliéndose el 151% del valor programado. Se tiene un rendimiento positivo del
indicador.
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Fuente: Elaboracion propia del equipo técnico
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